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PLA 3: INCREMENTAR AUDIENCIA
CONTINGUTS PRODUITS
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_, Justificacid: Indexs d’audiéncia baixos

N

L’audiencia dels continguts produits en XARXA i emesos per un bon nombre de les entitats, son baixos
pel potencial que tenen. Aixo és degut, entre d’altres, a les propies debilitats dels canals que ho

emeten.
DADES EXTRAPOLADES ~
DADES REALS ~ DADES SENSE ZAPING
(AMB ZAPING) Entre 1.000 i 3.000
MITJANA . \ MITJANA espectadors de
MINUTS DISPOSITIUS AUDIENCIA | AUDIENCIA AUDIENCIA "
Tvs VISIONATS UNICS DE ACUMULADA| MITJANA D ACUMULADA e

CONSUM ONSUM
NOTICIES EN XARXA 24 12.038 3.740 3,2 38.779 705 8,4 14.859
BEN TROBATS 21 8.470 2.806 3,0 29.101 751 8,0 10.980
CONNECTI.CAT 23 12.293 4.580 2,7 47.489 2.200 6,7 19.024
BASQUET EN JOC 16 31.084 13.948 2,2 144.645 2.100 5,9 54.636
AL DIA - CAP DE SETMANA 19 8.829 4.367 2,0 45,281 3.400 5,6 16.348
MISSA DE MONTSERRAT 17 23.247 3.846 6,0 39.883 2.900 15,1 15.965
HOQUEI EN JOC 16 28.079 12.895 2,2 133.721 2.500 5,6 51.996
HANDBOL EN JOC 16 29.864 14.348 2,1 148.789 2.600 4,8 64.519
EN JOC - DIUMENGE 19 28.480 12.835 2,2 133.094 3.400 6,0 49.221
THE WEEKLY MAG 12 18.172 7.989 2,3 82.846 1.600 5,6 33.651
EN JOC - DILLUNS 14 3.020 1.413 2,1 14.648 1.200 6,2 5.050
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Justificacid: indexs d’audiéncia baixos

Audiéncia Mitjana per programa (HBBTV Novembre 2019)

Per cadenes de televisio Per agrupament territorial
8.000 8.000
7.000 o892 ETV edici6 nit 7.000 oo
6.000 : 6.000
5.000 5000 4.256
4.000
4.000 3.439 2,666 , ] N . en e
20 BT Els index d’audiencia diaria

2000 1.201 1.261 1.246 1071

- e o . s TH B - actuals dels informatius

535 590 332 474 4 453 377 431 514 557 H H M
- - =1 | . . - m . - - . . . Total Total Canal Total Ueida Total ETV TBarcelonés  Total Total Canal Total Valles Total Total Anoia - te rrlto rl a IS (aldla)’ SO n m O |t

Comarques  Terresde v - Maresme Catalunya Terrassa Oriental ~ Tarragona- Penedés-

R @ Q\ RO P N I I o gironines I'Ebre Central Reus Garraf . H H
oS ST e S ST IS baixos, i podrien estar en
< QS &4@ < oéb &4‘8’ ® Q\/\ SN ’
© i & < ;
altres plataformes per arribar

a més public.

Audiéncia Mitjana per minut (HBBTV Novembre 2019)

Per cadenes de televisio Per agrupament territorial
- - En el seu conjunt, arriben a

300

uns 2.700 espectadors per
minut, i a uns 35.000

acumulats per programa; amb
.. una aportaciéo molt

250
200

200
150
150 100
1 50

52 52 52 51 51 52
0
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Comarques  Terresde v -Maresme Catalunya Terrassa Oriental ~ Tarragona- Penedés-

@ & eb L $ @ P gironines I'Ebre Central Reus Garraf .
@;«@"\» R TR Esplugues i Matard (entre el
&\\(9/\( Q ,@‘0 Q & \/\'b‘
2 .
50i 66% del total).
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Nota: Mesura Hbbtv, novembre 2019, edicié migdia laborables, excepte ETV que és edicio nit.



PLANS D’EFICIENCIA

)\(Justlflcauo Altres finestres

L'exemple del connecti.cat, il-lustra el potencial que tenen els En el cas de Movistar+, no es van
continguts de proximitat en d’altres finestres, on es va multiplicar x10 disposar de les dades d’audiencia,
I"audiencia del producte. tot i que el canal 159 no estava en

un lloc preferent del dial.

, l A partir del 24 de
CATALUNYA ey juny al canal 159
DIRECTE l e
AMB QUIM MORALES Yr I la xarxa
! 110 minuts I
45000 REPORT D'AUDIENCIES HBBTV I Ca nal agregador de
40000 CONNECTI.CAT | continguts de les
000 Indicadors prncipals (mjans) I entitats, obert el
30.000 TV's analitzades Consum (min.) Dispositius unics
23 12.293  4.580 i 24/6/2016
0000 Audiéncia mitjana Mitjana de consum
2,2m 27/ I
Audiéncia Mitjana (KantarMedia sep-des 2017) Audiéncia Mitjana (HBBTV Novembre 2019) I
Sense dades d’audiencia o
Audiencia mitjana de 24.000 espectadors diaris. Audiencia mitjana de 2.200 espectadors diaris. | comportament disponibles

x10



X

PLA 3: INCREMENTAR AUDIENCIA CONTINGUTS XARXA
-PLA D’ACTUACIO-
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PLANS D’EFICIENCIA

)X Pla d’actuacio: Focalitzar en Continguts

e Re-enfocar I'oferta de continguts, en base al model de

\Y| i I Iora Fen programacio establert al Pla Estratégic
Continguts

e Establir mecanismes de control de qualitat
e Utilitzar les dades d’audiéncia per millorar els resultats obtinguts

: e Buscar finestres addicionals a les actuals, que permetin millorar Ia
Am pl 1ar Ia cobertura i la sintonitzacié dels continguts produits.

DIStrl bUCIO e Sinérgies amb altres operadors

* Reforgar els valors i atributs de la comunicacié local
Pla de e Acompanyar el llangament del nou model de programacié
Comunicacio

* Ordenar i coordinar el posicionament de les marques de la XAL
en coheréncia amb els diferents agents.
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PLANS D’EFICIENCIA

)\,( Pla d’actuacié: Millorar en continguts

N

Els continguts que ha de realitzar la XARXA en el seu
conjunt, han de guiar-se pels eixos basics establerts en el
model de continguts

e
_—
~ N

4 7
[

\
0\

[/ ESDEVENI ||

| MENTS //

/ ENTITAT
|\ LOCAL

Addicionalment cal posar en valor la qualitat i
credibilitat de la informacid dels mitjans locals

e Situar l'actualitat local en el centre dels
continguts, com a element diferencial i Unic
respecte la resta d’oferta existent, cada
vegada més globalitzada.

e Establir-se com a referéncia pel public local en
situacions informatives destacades.

 Agilitat i rapidesa en cobertura noticies
imprevistes.

e Oferir informacid verag, contrastada i fiable.

e Lluita contra la rumorologia, les fake news i
fenomens de desinformacié de les xarxes
socials.




PLANS D’EFICIENCIA

= Pla d’actuacio: Ampliar la Distribucio

N

* Millorar la programacio de programes en directe co-produits en xarxa dins el Day Time (13:00-20:00).
[Nota: Pla d’actuacio graella, pag. 23].

* Reforgar la col-laboraciéo amb betevé i incorporar programes co-produits de la XARXA en la seva antena.
[Nota: En els horaris del programes co-produits en xarxa, com Connecti.cat, betevé pot emetre re-difusions].

betevé

25 anys
Slow emis, internet

Oh My Goig! redifusio emis, internet

El documental redifusio

btv noticies vespre emis, internet

* Fomentar les sinergies amb d’altres canals publics d’ambit catala (Canal33, Esport3, La2, Bar¢aTV), establir
una xarxa col-laborativa, i estudiar la incorporacié de programes de la XARXA a d’altres canals.
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PLANS D’EFICIENCIA

= Pla d’actuacié: Sinergies amb CCMA

N
Establir convenis de cooperacié amb CCMA: &
N

Corporaci6 Catalana

de Mitjans Audiovisuals,SA
N cATALUNYA
'\\ RADIO

 Acord Marc amb CCMA:
* Intercanvi peces informatives
* Co-produccio esdeveniments amb component de proximitat
* Co-produccio de Maraté de TV3 pel territori
* Esports d’ambit local (futbol tercera, primera catalana, hoquei patins divisié honor, etc.)
e C(Castells

* Finestra per a programes de la XARXA:
* Incorporar programes de la XARXA a I'antena de Esport3 o Canal33
e Altres sinergies amb CCMA:

* Analisis conjunt de Big Data (Hbbtv, plataforma OTT, etc.)
* Banc de proves tecnologica a la XARXA (proves 5G, realitzacio al ndvol, mo-jo, etc.)
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PLANS D’EFICIENCIA

= Pla d’actuacio: Acords amb altres agents

N
Acord Marc beteve:

a) Incorporacié programes XARXA a Day-Time betevé
b) Intercanvi de peces informatives
c) Co-produccioé de programes concrets

Acords Marc amb ACN / EFE:

a) Intercanvis de peces = =

b) Acord tecnologic per innovar en periodistes mobil (mo-jo) ncn
Acord Marc RTVE:

a) Intercanvi de peces informatives
b) Emissio programes de la XARXA a La2 r ve

c) Co-produccio de programes amb la XARXA per La2
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PLANS D’EFICIENCIA

= Pla d’actuacio: Pla de comunicacio

N

Establir una estrategia comunicativa comuna, que sigui el paraigties
de cadascuna de les campanyes individuals de llancaments dels
programes (actualitat, esports, esdeveniments, etc.)

El Pla de comunicacio ha

de tenir com a eix basic, la Utilitzar diferents vies de comunicacio (campanyes publicitaries,
posada en valor de la xarxes socials, patrocinis esdeveniments,..), per millorar el
informacio de proximitat posicionament de la XARXA.

Incorporar més coheréencia, de forma progressiva, en el mapa de
marques i logos de I'’entorn XAL (XAL, XARXA, XALA!, Programes,
Entitats, i els nous serveis o aplicacions que esdevinguin)
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