X

PLA 10: (BIG) DATA

130



>v(Justificacié: Impacte de la data en la industria
N

La gestid de la dada s’ha convertit en un element central en la majoria d’empreses.

Big Data Market Forecast Worldwide from 2011 to 2026, by segment
(in billion U.S. dollars)

m Professional Services mApps & Analytics = Storage m Compute =SQL

mData Management  mNetworking = NoSQL ® Hadoop

Market volume in billion U.S. dollars
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PLANS D’INNOVACIO

XJustificacié: Dades en els diferents Plans

En diferents ambits del propi Pla Estrategic s’ha constatat la necessitat de disposar dades per
I’execucidé dels Plans.

MODEL DE CONTINGUTS

2

NOUS CANALS DE EXPLOTACI()
DISTRIBUCIO PUBLICITARIA
TRANSFORMACIO
DIGITAL PLATAFORMA OTT
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PLANS D’INNOVACIO

>v(Justificacié: Utilitzacio de les dades

La majoria d’organitzacions té, o esta introduint, I'Us de les dades i la gestié de les mateixes, per

millorar els seus processos i coneixer millor els seus consumidors.

Processos

* Cal disposar de les dades d’audiencia (Hbbtv, OTT, consum web, xarxes socials, produccid de noticies, etc.) i organitzar-
les per tenir un quadre de comandament util.

* La XAL ha d'establir una serie de criteris per suportar la presa de decisions en I'analisi de dades.

* Espodenincorporar dades objectives d’ “exit” dels continguts per a la retribucio a les Entitats

Experiéncia Usuari

* Através de les dades obtingudes, la XAL pot conéixer les preferéncies dels consumidors practicament en temps real.

* Es poden ajustar els continguts a les preferéencies dels espectadors, ja sigui en TDT (a través de I’'hbbtv) o en |a
plataforma OTT (a través del comportament de I"'usuari).

* Grans mitjans de comunicaci6 utilitzen dades en temps real per orientar els seus continguts (TVs, OTTs, diaris digitals).

* Es poden establir sistemes d’intercanvi (o compra) de dades d’usuaris per millorar el coneixement dels usuaris dels
continguts de la XARXA. 133
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PLANS D’INNOVACIO

)V( Pla d’actuacio: Metodologia

N

Estrategia i indicadors a obtenir clars, i utils

Incorporacio de l'equip

Etapes de la Gestid

Incorporacio d'eines i tecnologia necessaria
basa en dades

Qualitat i integritat de la informacio i de I'arquitectura de dades

Governanca i decisions basada en la dada
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PLANS D’INNOVACIO

)V( Pla d’actuacio: Creacio Repositori Dades

N
El primer pas sera la identificacidé de les dades necessaries, les fonts d’informacid i la creacio d’un repositori.
Després caldra crear el datamart i els quadres de comandament, aixi com la confeccid de projectes
predictius de big data.

—
*‘ Data Mart To
Hbbty . : . , Inf?r.rr)auo Estruc-:turada
(business intelligence) Analisi del negoci
Gestio Diaria
N~
OTT &
~ LU
8 Big Data Informacié No Estructurada
: a » Models predictius
Aarxes S% Projectes a llarg termini
N~
N~
Etc.
N~
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)X( Pla d’actuacio: Enquesta Anual Qualitativa

La XARXA esta composada per centenars d’Entitats, i és complex tenir una visido complerta del
posicionament del conjunt dels mitjans locals davant la societat.

El qliestionari pot incloure:

» Valoracio qualitativa dels continguts

* Nivell de notorietat de la comunicacio local
e Qualificacié de la neutralitat ideologica

* Opinid sobre model de financament

En diferents ambits:
e Edat —sexe - habitat

Consell
de I’Audiovisual UNB B e () Blanquerna
de Catalunya ivomiorisy U rourev casns

El gliestionari es pot englobar dins el que
ja realitzen altres organismes:

O bé gestionar-lo directament per la XAL: > la Xarxa

comunicacié local

137



)V( la xarxa
A comunicacio local



