PLA 10: (BIG) DATA



):( Justificacié: Impacte de |la data en la industria

La gestio de les dades s’ha convertit en un element central en la majoria d’'empreses.

Big Data Market Forecast Worldwide from 2011 to 2026, by segment
(in billion U.S. dollars)
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PLANS D’INNOVACIO

XJustiﬁcacic’>: Dades en els diferents Plans

En diferents ambits del mateix Pla Estrategic s’ha constatat la necessitat de disposar de dades per a
I’execucio dels Plans.
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PLANS D’INNOVACIO

X( Justificacio: Utilitzacio de les dades

La majoria d’organitzacions té, o esta introduint, I’Us i la gestio de les dades com a eina per millorar els
seus processos i coneixer millor els seus consumidors.

Processos

* Cal disposar de les dades d’audiéncia (HbbTV, OTT, consum web, xarxes socials, produccid de noticies, etc.) i organitzar-
les per tenir un quadre de comandament util.

e La XAL ha d’establir un seguit de criteris per suportar la presa de decisions en I'analisi de dades.

{a

* Es poden incorporar dades objectives d’“exit” dels continguts per a la retribucio a les Entitats.

Experiéncia Usuari

* Através de les dades obtingudes, la XAL pot coneixer les preferencies dels consumidors gairebé en temps real.

* Es poden ajustar els continguts a les preferéncies dels espectadors, ja sigui en TDT (a través de I’'HbbTV) o en la
plataforma OTT (a través del comportament de I'usuari).

* Grans mitjans de comunicacio utilitzen dades en temps real per orientar els seus continguts (TVs, OTTs, diaris digitals).

* Es poden establir sistemes d’intercanvi (o compra) de dades d’usuaris per millorar el coneixement dels usuaris dels
continguts de la XARXA.




PLA 10: (BIG) DATA
—EIXOS ESTRATEGICS—



PLANS D’INNOVACIO

X( Pla Data: Metodologia

Estrategiai indicadors a obtenir, clars i utils

Incorporacio de lI'equip

Etapes de la Gestid

Incorporacio d’eines i tecnologia necessaria
fonamentaten dades

Qualitati integritat de la informacidi de I’'arquitectura de dades

Governanga i decisions basades en la dada



PLANS D’INNOVACIO

X( Pla Data: Creacio Repositori Dades

El primer pas sera laidentificacid de les dades necessaries, les fonts d’informacid i la creacidé d’un repositori.
Després caldra crear el data mart i els quadres de comandament, aixi com la confeccio de projectes
predictius de big data.
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PLANS D’INNOVACIO

):( Pla Data: Enquesta Anual Qualitativa

La XARXA esta composta per centenars d’Entitats, i és complex tenir una visio completa del
posicionamentdel conjunt dels mitjanslocals davantla societat.

El qliestionari pot incloure:

* Valoracié qualitativa delscontinguts

* Nivellde notorietatde la comunicacié local
* (Qualificacié de la neutralitatideologica

* Opinidosobre model de financament
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